目录
1.	整体业务介绍	1
1.1.	定义、缩略语	1
1.2.	系统介绍	1
2.	用户获取	2
2.1.	用户登录	2
2.2.	行业管理用户系统首页	2
2.3.	从业企业用户系统首页	3
3.	从业企业用户具体功能	6
3.1.	从业企业信息管理	6
3.1.1.	从业企业基本信息录入	6
3.1.2.	企业相关信息录入	7
3.1.3.	企业良好信息	16
3.2.	从业人员信息管理	19
3.2.1.	内河船员基本信息录入	19
3.2.2.	人员相关信息	21
3.2.3.	人员良好信息	29
4.	行业管理用户具体功能	32
4.1.	从业企业信息管理	32
4.1.1.	企业良好信息	32
4.1.2.	企业不良信息	33
4.2.	从业人员信息管理	41
4.2.1.	人员良好信息	41
4.2.2.	人员不良信息	43
4.3.	信用信息查看	49
4.3.1.	从业企业信息查看	49
4.3.2.	从业人员信息查看	50



河北省水路运输市场信用信息系统用户手册




1. [bookmark: _Toc526858205][bookmark: _Toc529801749]整体业务介绍
[bookmark: _Toc526858206][bookmark: _Toc529801750]定义、缩略语
河北省交通运输厅：省交通厅。
河北省交通运输厅港航管理局：省港航局。
河北省各地市港航管理局：市港航局。
河北省海事局：海事局。
水路运输企业、水路运输服务企业：统称从业企业。
系统：若未特别指出，统指《河北省水路运输市场信用信息系统》。
[bookmark: _Toc526858207][bookmark: _Toc529801751]系统介绍
本工程旨在建立河北省水路运输市场信用信息系统，实现对河北省水路运输信用信息的采集服务，以及跨区域跨部门信用信息的交换和共享；形成政府监管、企业自律、社会监督的信用管理、服务体系和信用信息技术规范标准，规范河北省水路运输市场秩序，提高行业文明程度，推进全社会征信体系建设。
河北省水路运输市场信用信息系统用户手册
系统用户主要面向省港航局、各地市港航局及从业企业等。
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2. [bookmark: _Toc526858208][bookmark: _Toc529801752]用户获取
1. [bookmark: _Toc526857858][bookmark: _Toc526858209][bookmark: _Toc529801753]
[bookmark: _Toc526858210][bookmark: _Toc529801754]用户登录
1、打开浏览器，输入服务器地址http://121.28.179.14:8088/sljs,点击回车，即可进入系统登录界面，如下图。
[image: ]
图2-1 用户登录界面
2、在页面输入获取的用户名、密码，并输入验证码，点击登录按钮即可登录本系统。
[bookmark: _Toc526858211][bookmark: _Toc529801755]行业管理用户系统首页
行业管理用户包括：省港航局、各地市港航局。
行业管理用户为系统预设置，可向系统研发公司获取用户名和密码，获取后请及时修改密码，并妥善保存。
行业管理用户登录系统后即可查看到登录后首页，界面如下图所示：
[image: ]
图2-2 行业管理用户系统首页
行业管理用户首页分为菜单区域和内容查看区域。
菜单区域分别为【首页】、【信用信息征集】两个主菜单。点击相应主菜单，将进入相应的菜单功能区。
内容查看区域分为五个部分，分别为【通用待办事项】、【系统维护通知】、【反馈信息】、【常用功能】、【访问量统计】。
· 通用待办事项：所需审核信息的待办事项均可在此版块查看并点击处理。
· 系统维护通知：系统更新或维护时显示通知。
· 反馈信息：显示内容为企业提交的每条需进行审核的信息的审核情况。
· 常用功能：显示常用的功能。
· 访问量统计：显示系统当前在线用户和总访问量。
[bookmark: _Toc526858212][bookmark: _Toc529801756]从业企业用户系统首页
从业企业用户包括：各从业企业。
从业企业用户可以在系统登录页面申请注册用户，注册需要市港航局审批通过才可登录系统。
从业企业用户注册页面，如下图：
[image: ]
图2-3 从业企业用户注册界面
从业企业用户系统首页，界面如下图所示：
[image: ]
图2-4 从业企业用户系统首页
从业企业用户系统首页分为菜单区域与内容查看区域。
菜单区域分别为【首页】、【信用信息征集】两个主菜单。点击相应主菜单，将进入相应菜单功能区。
内容查看区域分为六个部分，分别为【通用待办事项】、【反馈信息】、【常用功能】、【访问量统计】、【红黑名单】、【联合惩戒】。
· 通用待办事项：所需审核信息的待办事项均可在此版块查看并点击处理。
· 反馈信息：显示内容为企业提交的每条需进行审核的信息的审核情况。
· 常用功能：显示常用的功能。
· 访问量统计：显示系统当前在线用户和总访问量。
· 红黑名单；显示红黑名单。
· 联合惩戒：显示联合惩戒。
3. [bookmark: _Toc526858213][bookmark: _Toc529801757]从业企业用户具体功能
2. [bookmark: _Toc526857863][bookmark: _Toc526858214][bookmark: _Toc529801758]
[bookmark: _Toc526858215][bookmark: _Toc529801759]从业企业信息管理
[bookmark: _Toc526858216][bookmark: _Toc529801760]从业企业基本信息录入
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【水路运输企业基本信息】，弹出企业基本信息录入界面，如下图：
[image: ]
图3-1 从业企业基本信息录入界面
如上图所示，输入基本信息后，点击保存按钮（注：红色字体为必填字段），然后点击提交，提交到省港航局审核。
按钮说明：
· 修改：修改未提交的企业基本信息。
· 保存：保存录入的企业信息。
· 提交：将企业基本信息提交到省港航局审批。
· 取回：取回提交但还未被审批的企业基本信息。
· 暂存：暂存企业基本信息。
· 增行：增加一行信息。
· 删行：删除一行信息。
· 打印：打印企业基本信息。
· 流程监控：查看流程的走向。
[bookmark: _Toc526858217][bookmark: _Toc529801761]企业相关信息录入
[bookmark: _Toc526858218]登记备案信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业相关信息】-【登记备案信息】，弹出登记备案信息列表界面，如下图：
[image: ]
图3-2 登记备案信息
如上图所示：输入备案类别、登记或备案标识，点击查询按钮，可以查询到相关企业备案信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出登记备案信息录入界面，如图3-3所示，输入登记备案信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业备案信息。
· 删除：删除企业备案信息。
· 导出：导出企业备案信息。
· 查看：查看企业备案信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-3 企业登记备案信息
[bookmark: _Toc526858219]行政许可信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业相关信息】-【行政许可信息】，弹出行政许可信息列表界面。如下图：
[image: ]
图3-4 行政许可信息列表界面
如上图所示，输入行政许可决定书文号、行政相对人名称、许可决定日期，点击查询按钮，可以查询相关企业行政许可信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出行政许可信息录入界面如图3-5所示，录入信息后点击保存按钮保存，然后点击提交按钮，提交到市港航局进行审批。
· 修改：修改未提交的行政许可信息。
· 删除：删除未提交的行政许可信息。
· 查看：查看行政许可信息。
· 导入：导入行政许可信息。
· 导出：导出行政许可信息。
· 提交：将保存的行政许可信息提交到市港航局审批。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-5 行政许可信息
[bookmark: _Toc526858220]年度核查信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业相关信息】-【年度核查信息】，弹出年度核查信息列表界面。如下图：
[image: ]
图3-6 年度核查信息列表界面
如上图所示，输入企业名称、审核日期，点击查询按钮，可以查询到企业年度审核信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出年度核查信息录入界面如图3-7所示，录入年度核查信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改年度核查信息。
· 删除：删除年度核查信息。
· 导出：导出年度核查信息。
· 查看：查看年度核查信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-7 年度核查信息
[bookmark: _Toc526858221]营运船舶信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业相关信息】-【营运船舶信息】，弹出营运船舶信息列表界面，如下图：
[image: ]
图3-8 营运船舶信息
如上图所示：输入中文船名、英文船名、船舶经纪人，点击查询按钮，可以查询相关企业营运船舶信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出营运船舶信息录入界面如图3-9所示，录入营运船舶信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改营运船舶信息。
· 删除：删除营运船舶信息。
· 导出：导出营运船舶信息。
· 查看：查看营运船舶信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-9 营运船舶信息
[bookmark: _Toc526858222]企业资质信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业相关信息】-【企业资质信息】，弹出企业资质信息列表界面，如下图：
[image: ]
图3-10 企业资质信息列表界面
如上图所示，输入资质名称、发证机关、发证日期，点击查询按钮，可以查询相关企业资质信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业资质信息录入界面如图3-11所示，录入企业资质信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业资质信息。
· 删除：删除企业资质信息。
· 导出：导出企业资质信息。
· 查看：查看企业资质信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-11 企业资质信息
[bookmark: _Toc526858223]经营资质审核信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业相关信息】-【经营资质审核信息】，弹出经营资质审核信息列表界面。如下图：
[image: ]
图3-12 经营资质审核信息列表界面
如上图所示，输入核查类别、核查机关，点击查询按钮，可以查询到相关企业经营资质审核信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业经营资质审核信息录入界面如图3-13所示，录入企业经营资质信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业经营资质审核信息。
· 删除：删除企业经营资质审核信息。
· 导出：导出企业经营资质审核信息。
· 查看：查看企业经营资质审核信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-13 企业经营资质审核信息
[bookmark: _Toc526858224]经营许可信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业相关信息】-【经营许可信息】，弹出企业经营许可信息列表界面，如下图：
[image: ]
图3-14 企业经营许可信息列表界面
如上图所示，输入证件编号、发证机关、发证日期，点击查询按钮后，可以查询到相关企业经营许可信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮后，弹出企业经营许可信息录入界面如图3-15所示，录入企业经营许可信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业经营许可信息。
· 删除：删除企业经营许可信息。
· 导出：导出企业经营许可信息。
· 查看：查看企业经营许可信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-15 企业经营许可信息
[bookmark: _Toc526858225][bookmark: _Toc529801762]企业良好信息
[bookmark: _Toc526858226]企业奖励信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业良好信息】-【企业奖励信息】，弹出企业奖励信息列表界面，如下图：
[image: ]
图3-16 企业奖励信息列表界面
如上图所示，输入奖项名称、获奖等级、奖项年度，点击查询按钮，可以查询到相关企业奖励信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业奖励信息录入界面，如图3-17所示，录入企业奖励信息后点击保存按钮保存，保存后点击提交按钮提交到港航局审批。
· 修改：修改未提交的企业奖励信息。
· 删除：删除未提交的企业奖励信息。
· 查看：查看企业奖励信息。
· 导出：导出企业奖励信息。
· 提交：提交未提交的企业奖励信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-17 企业奖励信息
[bookmark: _Toc526858227]企业表彰信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业良好信息】-【企业表彰信息】，弹出企业表彰信息列表界面，如下图：
[image: ]
图3-18 企业表彰信息列表界面
如上图所示，输入表彰类别、表彰名称、证书文号，点击查询按钮后，可以查询到相关企业表彰信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业表彰信息录入界面如图3-19所示，录入企业表彰信息后点击保存按钮保存，保存后点击提交按钮提交到港航局审批。
· 修改：修改未提交的企业表彰信息。
· 删除：删除未提交的企业表彰信息。
· 查看：查看企业表彰信息。
· 导出：导出企业表彰信息。
· 提交：将未提交的企业表彰信息提交到港航局审批。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-19 企业表彰信息

[bookmark: _Toc526858234][bookmark: _Toc529801763]从业人员信息管理
[bookmark: _Toc526858235][bookmark: _Toc529801764]内河船员基本信息录入
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【水路运输企业人员信息管理】-【内河船员基本信息】，弹出内河船员基本信息列表，如下图：
[image: ]
图3-20 内河船员基本信息列表界面
如上图所示，输入姓名、身份证号、从业资格证号、证照状态，点击查询后，可以查询到相关内河船员基本信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮后，弹出内河船员基本信息录入界面，录入内河船员基本信息后，点击保存按钮保存，保存后点击提交按钮提交到港航局审批。
· 修改：修改未提交的内河船员基本信息。
· 查看：查看内河船员基本信息。
· 提交：提交未提交的内河船员基本信息。
· 导入：导入内河船员基本信息。
· 导出：导出内河船员基本信息。
· 流程监控：查看流程走向。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图3-21 内河船员基本信息
[bookmark: _Toc526858236][bookmark: _Toc529801765]人员相关信息
[bookmark: _Toc526858237]人员继续教育信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员相关信息】-【人员继续教育信息】，弹出人员继续教育信息列表界面，如下图：
[image: ]
图3-22 人员继续教育信息列表
如上图所示，输入结束时间，点击查询按钮后，可以查询到相关人员继续教育信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出人员继续教育信息录入界面如图3-23所示，录入人员继续教育信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员继续教育信息。
· 删除：删除人员继续教育信息。
· 导出：导出人员继续教育信息。
· 查看：查看人员继续教育信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图3-23 人员继续教育信息
[bookmark: _Toc526858238]人员从业记录信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员相关信息】-【人员从业记录信息】，弹出人员从业记录信息列表界面，如下图：
[image: ]
图3-24 人员从业记录信息列表
如上图所示，输入结束时间、职位、服务单位，点击查询按钮后，可以查询到相关人员从业记录信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出人员从业记录信息录入界面如图3-25所示，录入人员从业记录信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员从业记录信息。
· 删除：删除人员从业记录信息。
· 导出：导出人员从业记录信息。
· 查看：查看人员从业记录信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图3-25 人员从业记录信息
[bookmark: _Toc526858239]人员职业资格信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员相关信息】-【人员职业资格信息】，弹出人员职业资格信息列表界面，如下图：
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图3-26 人员职业资格信息列表
如上图所示，输入证书名称、发证机构、签发日期，点击查询按钮后，可以查询到相关人员职业资格信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出人员职业资格信息录入界面如图3-27所示，录入人员职业资格信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员职业资格信息。
· 删除：删除人员职业资格信息。
· 导出：导出人员职业资格信息。
· 查看：查看人员职业资格信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图3-27 人员职业资格信息
[bookmark: _Toc526858240]人员履历信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员相关信息】-【人员履历信息】，弹出人员履历信息列表界面，如下图：
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图3-28 人员履历信息列表
如上图所示，输入单位名称、职务、工作起始日期，点击查询按钮后，可以查询到相关人员履历信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出人员履历信息录入界面如图3-29所示，录入人员履历信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员履历信息。
· 删除：删除人员履历信息。
· 导出：导出人员履历信息。
· 查看：查看人员履历信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图3-29 人员履历信息
[bookmark: _Toc526858241]人员职称信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员相关信息】-【人员职称信息】，弹出人员职称信息列表界面，如下图：
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图3-30 人员职称信息列表
如上图所示，输入单位名称、职务、工作起始日期，点击查询按钮后，可以查询到相关人员职称信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出人员职称信息录入界面如图3-31所示，录入人员职称信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员职称信息。
· 删除：删除人员职称信息。
· 导出：导出人员职称信息。
· 查看：查看人员职称信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图3-31 人员职称信息
[bookmark: _Toc526858242]人员行政许可信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员相关信息】-【人员行政许可信息】，弹出人员行政许可信息列表界面，如下图：
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图3-32 人员行政许可信息列表
如上图所示，输入行政许可决定书文号、行政相对人名称、许可机关，点击查询按钮后，可以查询到相关人员行政许可信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出人员行政许可信息录入界面如图3-33所示，录入人员行政许可信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员行政许可信息。
· 删除：删除人员行政许可信息。
· 导出：导出人员行政许可信息。
· 查看：查看人员行政许可信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图3-33 人员行政许可信息
[bookmark: _Toc526858243][bookmark: _Toc529801766]人员良好信息
[bookmark: _Toc526858244]人员奖励信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员相关信息】-【人员奖励信息】，弹出人员奖励信息列表界面，如下图：
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图3-34 人员奖励信息列表
如上图所示，输入奖项名称、证书编号、获奖时间，点击查询按钮后，可以查询到相关人员奖励信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出人员奖励信息录入界面如图3-35所示，录入人员奖励信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员奖励信息。
· 删除：删除人员奖励信息。
· 导出：导出人员奖励信息。
· 查看：查看人员奖励信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图3-35 人员奖励信息
[bookmark: _Toc526858245]人员表彰信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员相关信息】-【人员表彰信息】，弹出人员表彰信息列表界面，如下图：
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图3-36 人员表彰信息列表
如上图所示，输入颁发单位、表彰名称、表彰时间，点击查询按钮后，可以查询到相关人员表彰信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出人员表彰信息录入界面如图3-37所示，录入人员表彰信息后点击保存按钮保存，保存后点击提交按钮提交到港航局审批。
· 修改：修改未提交的人员表彰信息。
· 删除：删除未提交的人员表彰信息。
· 导出：导出人员表彰信息。
· 查看：查看人员表彰信息。
· 提交：提交未提交过的人员表彰信息到港航局审批。
· 关闭：关闭当前界面。
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图3-37 人员表彰信息
4. [bookmark: _Toc526858251][bookmark: _Toc529801767]行业管理用户具体功能
3. [bookmark: _Toc526857875][bookmark: _Toc526858252][bookmark: _Toc529801768]
[bookmark: _Toc526858253][bookmark: _Toc529801769]从业企业信息管理
[bookmark: _Toc526858256][bookmark: _Toc529801770]企业良好信息
[bookmark: _Toc526858257]企业奖励信息审批
此功能为行业管理用户使用，行业管理用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业良好信息】-【企业奖励信息审批】，弹出企业奖励信息审批列表界面，如下图：
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图4-1 企业奖励信息审批列表
如上图所示，状态分为待审批、等待下一步审批、审批通过、驳回。选择相应的状态，可以查找对应状态下的审批信息。
按钮说明：
· 处理：点击处理按钮会弹出企业奖励信息审批界面如图4-2所示，企业奖励信息审批界面点击同意，会通过审批进入到下一个审批人，点击驳回时，必须先填写审批意见。
· 查询：点击查询按钮会弹出查询界面，可以输入奖项名称、证书编号、颁发单位、获奖时间来查询相关的审批。
· 刷新：刷新当前页面。
· 关闭：关闭当前页面。
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图4-2 企业奖励信息审批
[bookmark: _Toc529801771]企业不良信息
安全事故信息
此功能为行业管理用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业不良信息】-【安全事故信息】，弹出企业安全事故信息列表界面，如下图：
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图4-3 企业安全事故信息列表界面
如上图所示，输入事故编号、事故类别，点击查询按钮后，可以查询到相关企业安全事故信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业安全事故信息录入界面如图4-4所示，录入企业安全事故信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业安全事故信息。
· 删除：删除企业安全事故信息。
· 查看：查看企业安全事故信息。
· 导出：导出企业安全事故信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图4-4 企业安全事故信息
经营违章信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业不良信息】-【经营违章信息】，弹出企业经营违章信息列表界面，如下图：
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图4-5 企业经营违章信息列表界面
如上图所示，输入企业名称、处罚种类，点击查询按钮后，可以查询到相关企业经营违章信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业经营违章信息录入界面如图4-6所示，录入企业经营违章信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业经营违章信息。
· 删除：删除企业经营违章信息。
· 查看：查看企业经营违章信息。
· 导出：导出企业经营违章信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图4-6 企业经营违章信息
海事行政处罚信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业不良信息】-【海事行政处罚信息】，弹出企业海事行政处罚信息列表界面，如下图：
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图4-7 企业海事行政处罚信息列表界面
如上图所示，输入行政处罚决定书文号、处罚机关、处罚日期，点击查询按钮后，可以查询到相关企业经营违章信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业海事行政处罚信息录入界面如图4-8所示，录入企业海事行政处罚信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业海事行政处罚信息。
· 删除：删除企业海事行政处罚信息。
· 查看：查看企业海事行政处罚信息。
· 导出：导出企业海事行政处罚信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图4-8 企业海事行政处罚信息
服务质量投诉
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业不良信息】-【服务质量投诉】，弹出企业服务质量投诉信息列表界面，如下图：
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图4-9 企业服务质量投诉信息列表界面
如上图所示，输入被投诉人姓名、受理机关、事件时间，点击查询按钮后，可以查询到相关企业服务质量投诉信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业服务质量投诉信息录入界面如图4-10所示，录入企业服务质量投诉信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业服务质量投诉信息。
· 删除：删除企业服务质量投诉信息。
· 查看：查看企业服务质量投诉信息。
· 导出：导出企业服务质量投诉信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图4-10 企业服务质量投诉信息
通报批评信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业不良信息】-【通报批评信息】，弹出企业通报批评信息列表界面，如下图：
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图4-11 企业通报批评信息列表界面
如上图所示，输入通报批评标题、通报批评文号、通报日期，点击查询按钮后，可以查询到相关企业通报批评信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮，弹出企业服务质量投诉信息录入界面如图4-12所示，录入企业通报批评信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改企业通报批评信息。
· 删除：删除企业通报批评信息。
· 查看：查看企业通报批评信息。
· 导出：导出企业通报批评信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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图4-12 企业通报批评信息


[bookmark: _Toc526858258]企业表彰信息审批
此功能为行业管理用户使用，行业管理用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业企业信息管理】-【企业良好信息】-【企业表彰信息审批】，弹出企业表彰信息审批列表界面，如下图：
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图4-13 企业表彰信息审批列表
如上图所示，状态分为待审批、等待下一步审批、审批通过、驳回。选择相应的状态，可以查找对应状态下的审批信息。
按钮说明：
· 处理：点击处理按钮会弹出企业表彰信息审批界面如图4-14所示，企业表彰信息审批界面点击同意，会通过审批进入到下一个审批人，点击驳回时，必须先填写审批意见。
· 查询：点击查询按钮会弹出查询界面，可以输入表彰名称、证书文号、表彰类别、表彰时间来查询相关的审批。
· 刷新：刷新当前页面。
· 关闭：关闭当前页面。
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图4-14 企业表彰信息审批
[bookmark: _Toc526858259][bookmark: _Toc529801772]从业人员信息管理
[bookmark: _Toc526858260][bookmark: _Toc529801773]人员良好信息
[bookmark: _Toc526858261]人员奖励信息审批
此功能为行业管理用户使用，行业管理用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员良好信息】-【人员奖励信息审批】，弹出人员奖励信息审批列表界面，如下图：
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图4-15 人员奖励信息审批列表
如上图所示，状态分为待审批、等待下一步审批、审批通过、驳回。选择相应的状态，可以查找对应状态下的审批信息。
按钮说明：
· 处理：点击处理按钮会弹出人员奖励信息审批界面如图4-16所示，人员奖励信息审批界面点击同意，会通过审批进入到下一个审批人，点击驳回时，必须先填写审批意见。
· 查询：点击查询按钮会弹出查询界面，可以输入奖项名称、奖项类别、证书编号、获奖时间来查询相关的审批。
· 刷新：刷新当前页面。
· 关闭：关闭当前页面。
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图4-16 人员奖励信息审批
[bookmark: _Toc526858262]人员表彰信息审批
此功能为行业管理用户使用，行业管理用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员良好信息】-【人员表彰信息审批】，弹出人员表彰信息审批列表界面，如下图：
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图4-17 人员表彰信息审批列表
如上图所示，状态分为待审批、等待下一步审批、审批通过、驳回。选择相应的状态，可以查找对应状态下的审批信息。
按钮说明：
· 处理：点击处理按钮会弹出人员表彰信息审批界面如图4-18所示，人员表彰信息审批界面点击同意，会通过审批进入到下一个审批人，点击驳回时，必须先填写审批意见。
· 查询：点击查询按钮会弹出查询界面，可以输入表彰名称、表彰文号、颁发单位、表彰时间来查询相关的审批。
· 刷新：刷新当前页面。
· 关闭：关闭当前页面。
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图4-18 人员表彰信息审批
[bookmark: _Toc529801774]人员不良信息
人员安全事故信息
此功能为行业管理用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员不良行为】-【人员安全事故信息】，弹出人员安全事故信息列表界面，如下图：
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图4-19 人员安全事故信息列表界面
如上图所示，输入事故名称、事故类别、事故发生时间，点击查询按钮后，可以查询到相关人员安全事故信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮后，弹出人员安全事故信息录入界面如图4-20所示，录入人员安全事故信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员安全事故信息。
· 删除：删除人员安全事故信息。 
· 导出：导出人员安全事故信息。
· 查看：查看人员安全事故信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图4-20 人员安全事故信息
人员服务质量投诉
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员不良行为】-【人员服务质量投诉】，弹出人员服务质量投诉信息列表界面，如下图：
[image: ]
图4-21 人员服务质量投诉信息列表界面
如上图所示，输入企业名称、事件时间，点击查询按钮后，可以查询到相关人员服务质量投诉信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮后，弹出人员服务质量投诉信息录入界面如图4-22所示，录入人员服务质量投诉信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员服务质量投诉信息。
· 删除：删除人员服务质量投诉信息。
· 导出：导出人员服务质量投诉信息。
· 查看：查看人员服务质量投诉信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图4-22 人员服务质量投诉信息
人员通报批评信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员不良行为】-【人员通报批评信息】，弹出人员通报批评信息列表界面，如下图：
[image: ]
图4-23 人员通报批评信息列表界面
如上图所示，输入企业名称、人员名称、通报时间，点击查询按钮后，可以查询到相关人员通报批评信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮后，弹出人员通报批评信息录入界面如图4-24所示，录入人员通报批评信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员通报批评信息。
· 删除：删除人员通报批评信息。
· 导出：导出人员通报批评信息。
· 查看：查看人员通报批评信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图4-24 人员通报批评信息
人员行政处罚信息
此功能为从业企业用户使用，从业企业用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【从业人员信息管理】-【人员不良行为】-【人员行政处罚信息】，弹出人员行政处罚信息列表界面，如下图：
[image: ]
图4-25 人员行政处罚信息列表界面
如上图所示，输入处罚标题、处罚文号、处罚日期，点击查询按钮后，可以查询到相关人员行政处罚信息。
按钮说明：
· 新建：点击新建按钮后，弹出人员行政处罚信息录入界面如图4-26所示，录入人员行政处罚信息后点击保存按钮保存。
· 修改：修改人员行政处罚信息。
· 删除：删除人员行政处罚信息。
· 导出：导出人员行政处罚信息。
· 查看：查看人员行政处罚信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[image: ]
图4-26 人员行政处罚信息
[bookmark: _Toc526858263][bookmark: _Toc529801775]信用信息查看
[bookmark: _Toc526858264][bookmark: _Toc529801776]从业企业信息查看
[bookmark: _Toc526858265]水路运输企业信息查询
此功能为行业管理用户使用，行业管理用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【信用信息查看】-【从业企业信息查看】-【水路运输企业信息查询】，弹出水路运输企业信息查询列表界面，如下图：
[image: ]
图4-27 水路运输企业信息查询列表
如上图所示，输入企业中文名称、工作流状态、年审日期，点击查询按钮后，可以查询到相关的水路运输企业信息。
按钮说明：
· 查看：查看水路运输企业具体信息。
· 打印：打印水路运输企业信息。
· 导出：导出水路运输企业信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[bookmark: _Toc526858266]水路运输服务企业信息查询
此功能为行业管理用户使用，行业管理用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【信用信息查看】-【从业企业信息查看】-【水路运输服务企业信息查询】，弹出水路运输服务企业信息查询列表界面，如下图：
[image: ]
图4-28 水路运输服务企业信息查询列表
如上图所示，输入企业名称、工作流状态、年审日期，点击查询按钮后，可以查询到相关的水路运输服务企业信息。
按钮说明：
· 查看：查看水路运输服务企业具体信息。
· 打印：打印水路运输服务企业信息。
· 导出：导出水路运输服务企业信息。
· 关闭：关闭当前界面。
[bookmark: _Toc526858267][bookmark: _Toc529801777]从业人员信息查看
[bookmark: _Toc526858268]内河船员信息
此功能为行业管理用户使用，行业管理用户登录系统后，点击【信用信息征集】-【信用信息查看】-【从业人员信息查看】-【内河船员信息】，弹出内河船员信息查询列表界面，如下图：
[image: ]
图4-29 内河船员信息查询列表界面
如上图所示，输入工作流状态、姓名、证件有效期至，点击查询按钮后，可以查询到相关内河船员信息。
按钮说明：
· 查看：查看内河船员具体信息。
· 打印：打印内河船员信息。
· 导出：导出内河船员信息。
· 关闭：关闭当前界面。
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